Attitiid- és keszségfejleszto tréning segito
munkatarsak szamara - tematika

A tréning idOtartama 3x8 ora, a tréning vezetése egy pszichologus, egy gyogypedagogus
altal valosul meg.

A tréning célja a megfeleld segitdi attitiid fejlesztése kiilonds tekintettel a tamogatott
lakhatasi szolgéltatasokra. A szolgaltatdsok nytjtasaban kiemelkedd cél, hogy a segitd és az
igyfeél kozott egyenrangl, partneri viszony legyen, a fejlesztés a gyakorlatba agyazva, az
igénybe vett szolgaltatdsokba illesztve valosuljon meg. Ezen szemlélet facilitdlja a lehetd
legnagyobb 6nallosag elérését az tigyfelek szamara.

Ugyelni kell arra, hogy ez a szemlélet ne csak a tdmogatott lakhatasok sajatja legyen,
hanem az olyan szolgaltatdo intézményeké is, mint példaul atmeneti otthonok, ahol a
tamogatott lakhatasra valo felkészités elkezdddik. Ezért a tréningek célcsoportjat nem csak a
tamogatott lakhatdsok munkatarsai, hanem az alapitvany barmely telephelyén dolgozé segitd,
foglalkoztato szakemberek is képezik.

Az egyes alkalmak menete a kdvetkezdkben keriil bemutatésra.



1. alkalom

Téma Moédszer
Ismerkedés Jatékos gyakorlatok
A szemlélet, program | A tréning elemei, eszkozei,
bemutatasa felépitése, alapvetd
kifejezések tisztdzdsa (pl.
igyfél-segitd kapcsolat,

partnerség, egyenrangiisag)

Szimpatia-empatia
kiilonbsége

Kapcsolodo tanmese,
kiscsoportos feldolgozas
szempontok alapjan, majd

megvitatds a nagycsoportban

En-allapotok és a hozzajuk
kapcsolddé kommunikacios
mintak

Bemutatast kovetden
kiscsoportos  munka  az
gyermeki / felndtt / sziiléi én-
allapotok elkiilonitésére

formai, szolgéltatasok

Onmegfigyeld naplok | Egy példat  végigvezetve,

megismerése kinyomtatott forméban
Kiosztva

Sziinet

Az alapitvany lakhatdsi | Kiscsoportos munka és kozos

megbeszElés: kiilonbozo
szolgaltatasok célja, eltérései,
otthon ¢és  foglalkoztato

O0sszehasonlitasa

Zaras




2. alkalom

stb.), kiilonb6z0 tipusok

Téma Modszer
Megeérkezd kor Jatékos gyakorlatok
Az ¢értelmi fogyatékossag, | Kiscsoportos feladat és kozos
az  ¢értelmi  fogyatékos | megbeszélés: kiilonféle
személyek bemutatésa | fogyatékossagokkal
(nehézségek, erosségek | kapcsolatos  hiedelmek  ¢és

tények szétvalogatasa

Felel6sség az tligyfél-segitd
kapcsolatban, tudatossag

Tanmesét kovetden
kiscsoportos feldolgozas
szempontok alapjan, majd
megvitatas

Kockazatvallalas Tanmese nagycsoportos
megvitatasa

Sziinet

Megfigyeld lapok [ Bemutatds  egy  konkrét

bemutatasa példaval, mentoralt és kozos
egyeztetést kovetden
megcélzott fejlesztési tertilet
kijelolése a tréning idejére

Onmegfigyeld naplok | Esetmegbeszélés a  kitdltott

megbesz¢lése naplok alapjan

Zaras




3. alkalom

Téma

Modszer

Megérkezés

Jatékos gyakorlatok

Megfigyeld lapok

Csoportos megbeszélés: a
korabban felallitott rovid és
célok elso
kivitelezendo

tapasztalatairol

hosszu  tava
gyakorlatban
1épésének
valé egyenkénti beszamolo

Megfigyeldlap mentén a
fejlesztés jelenlegi helyzete,
kockazatvallalo gyakorlat

Egyéni beszamolok,
nehézségek megvitatasa

Sziinet

Pillangécirkusz  c¢.  film

megtekintése

Iranyitott megbeszélés

Kockézatvallalo  gyakorlat
megtervezése

Munkdban  megvaldsitando
feladat tervezése

A segito-tigyfeél kapcsolatot
hatraltato tényezok

Bemutatds ¢és kiscsoportos
gyakorlat szitudciok
gyljtésével

Zaras




