Beszamolo a Down Egészségcentrum 2019. évi tevékenységérol
1. A Down Egészségcentrum miikodése

Elso harom év

A 2019-es évet lezarva, nyilvantartott adataink szerint - mitkédésiink harom teljes éve alatt az
orszdag kiilonbozo telepiiléseirél és a fovarosbol - 0sszesen 840 esetben kerestek meg
benniinket segitséget kérve sériilt, fogyatékkal €l6 emberek, orvosi ellaitdshoz vald hozzéjutas
igényével.

Emellett megszamlalhatatlan esetben hivtdk a Centrumot telefonon kiilonbozd
¢lethelyzetekbdl adodo problémaik miatt, vagy informaciot kérve sériilt személyeket gondozo
csaladok.

Tanacsadas miatt a személyes megkeresések szama 3 év alatt 6sszesen 161 volt, amelyeknek
soran 152-en jottek el a Rendhdzban miikodd Egészségcentrumba.

Az adatokat Osszegezve tehat biiszkén elmondhato, hogy miikodésiink kezdetétdl kozel ezer
(azaz 989) esetben keriiltiink személyes kapcsolatba olyan sériilt személyekkel, illetve
csaladokkal, akik a Betegépol6 Irgalmasrend és a Down Alapitvany altal kozdsen 1étrehozott
Egészségcentrum segitségében biztak, szamitottak rank, téliink vartak és kaptak segitséget
gyogyulasukhoz, vagy problémas élethelyzeteik megoldasaban.

Mindezeken til prevencios jellegli, és egészségfejlesztést szolgdld programokat, oktatd
tréningeket szerveztiink elsdsorban fogyatékos iigyfeleink, masodsorban az dket
segité/gondozd munkatarsaink részére.

A DEC munkatarsai 2019-ben:

Vamos Magdolna koordinator, tanacsado

Dr. Zsolnai Méria DEC vezet6 foorvosa: neurolégus pszichiater szakorvos
Tuboly Krisztina neurolégiai-pszichiatriai szakasszisztens

Janzs6 Szilvia pszichologus (munka alkalmassagi vizsgélatok)

+ Holota Erika asszisztens, adminisztrator

A Down Egészségcentrum csapataban szomoru esemény is tortént. 55 éves kordban hosszan
tart6 sulyos betegség kdvetkeztében elhunyt Holota Erika munkatarsunk.

A név szerint emlitettek mellett, a kiilonféle tréningeket, foglalkozasokat és szakkoroket
iranyité mentalhigiénés szakemberek, pszichologusok, gydgypedagdgusok egy-egy projekt
soran orommel vették igénybe a DEC rendelkezésére 4llo 1étesitményének lehetdségeit.
Nagyobb létszamu foglalkozasokhoz, mint pl. az INV, a zeneterapia, miivészetterapia,
fototerapia a Rendhédz, rendelkezésiinkre bocsatotta a foldszinti oktato-targyald termet, és
minden olyan eszkozt, felszerelést, amire sziikségiink volt. Ezért kiilon kdszonettel tartozunk
az Irgalmas Rendhéz és a korhaz munkatarsainak.

2. Orvoshoz fordulas igénye a Down Egészségcentrumban

A szakorvosi ellatdsok dontd tobbségét tovabbra is a Budai Irgalmasrendi Korhdz (BIK)
szakrendelései és fekvObeteg ellatod osztalyai biztositottak.



1. tablazat: A Budai Irgalmasrendi Korhdazban a Down Egészségcentrumon keresztiil 2019-
ban igénybevett szakrendelések, ambulancidk, és a betegeket ellato orvosok

Allergologia Prof. Dr. Nékam Kristof
Belgyodgyaszat Dr. Szeli Dora, Dr. Kiss Janos
Diabetologia Dr. Kiss Krisztina
Endokrinolégia Dr. Takacs Edit

Fiil-orr-gégészet Dr. Bartfay Zsuzsanna, Dr Koppéany Judit

Gasztroenterologia | Dr. Szeli Dora, Dr. Dong616 Laszl6, Dr. Gellei Andrés
Laboratorium Dr. Nagy Erzsébet

Dr. Fréz Tamas, Dr. Soml6i Miklos, Dr. Marosi Andras, Dr. Kokai

Kardiologia Szabolcs, Dr. Somlai Miklos, Dr. Wetstein Andras, Dr. Tako Katalin
Neurologia Dr. Zsolnai Méria
Nogyogyaszat Dr. Tolnai Lajos

L g Dr.Varga Ferenc, Dr. Major Balint, Dr. Klara
Ortopédia ;

Tamas, Dr. Ijjas Lorinc

Pszichiatria Dr. Zsolnai Maria

Dr. Majnik Judit, Dr. Nagy Gydrgy, Dr.
Rojkovics Bernadett, Dr. Monk Nikoletta,
Reumatologia Dr. Gyenei Laszl6, Dr. Nagy Gyorgy, Dr.
Gyéher P4l, Dr. Imre Katalin, Dr. Németh
Tamas

Dr. Perduk Andras, Dr. Masszi Istvan, Dr.

Sebészet Czéh Béla, Dr. Koveskuti Agnes,
, Dr. Visontai Zsuzsanna, Dr. Szalai Laszlo,
Szemészet , L.
Dr. Pongracz Maria
. Dr. Torda Istvan, Dr. Fischer Gabor, Dr.
Urologia

Korodi Gal Botond

A 2019-ben bejelentkezd Gsszes paciens valamivel tobb mint egy negyedét, azaz 26 %-at
viszont atirdnyitottuk mdas fOvarosi, vagy vidéki egészségligyi intézménybe, olyan
szolgaltatokhoz, amelyek rendelkeztek azokkal a szakellatasi lehetdségekkel, amelyek itt a
BIK-ben nem miikddnek, vagy éppen sziineteltek. Ilyen okok miatt az alabbi egészségiigyi
intézmények szolgaltatasait vettiik igénybe:

Bajcsy Zsilinszky Korhaz Budapest, Bethesda Gyermekkorhaz, Gottsegen Orszégos
Kardiologiai Intézet, Hungarodentdl Kft, SOTE Neurologiai Klinika, SOTE Fog-és
Sz4jsebészet Klinika, Szeged Egyetemi Klinika, Szent Borbdla Korhaz Tatabanya, Szent
Gyorgy Korhaz Székesfehérvar, Szent Imre Korhaz Budapest, Szent Kozma Rendeldintézet
Budapest, Szent Kristof Rendeldintézet Budapest

3. A Down Egészségcentrum 2019. évi adatai

Mind az orvosi ellatdsok igénybevételéhez, mind tanidcsaddshoz, vagy egyéni szocidlis
igyekben kért segitséghez, iligyintézéshez, a paciensek/iigyfelek altalaban elézetesen
bejelentkeztek a Koordinacios Kozpontba.

Mig orvosi ellatds miatt 2019-ben Osszesen 301 esetben kerestek meg minket, a helyszini
tanacsaddsok szama 77 volt. Utobbin dsszesen 73 személy jelent meg.
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1. abra: A Down Egészségcentrum Koordindacios kézpontjaba orvosi vizsgalatra
bejelentkezettek szama (fo) 2019-ben havonkent, osszehasonlitva az eldzo ket év
betegforgalmaval

A havi betegforgalom 2019. els6 félévében volt erdsebb, bar oktobertdl ismét némi emelkedés
mutatkozott. Mindharom évben julius honap volt a mélypont, feltehetden a nyari nyaraldsok
¢és szabadsagolasok miatt. 2019-ben az Osszes 11j bejelentkezések szama 301 volt, ami a 2018.
évi betegforgalmat 1,5 %-kal, a 2017. évit 20 %-kal haladta meg' (2. tablazat).

2. tablazat: A Koordindcios Kozpontba 2019-ben orvosi vizsgalatra bejelentkezettek szama

ot | o it | Pimome | mie i
bejelentkezés (£6) felkeresSk (16) () iranyitva (f5)
301 22 5 79

Az egyes szakrendeléseket, ambulancidkat igénybevevd betegek szamat a 3. sz. tablazat
szemlélteti.

3. tablazat: Szakorvosi elldatasra a Koordinacios Kozponton keresztiil bejelentkezett 1j
betegek szama, havonként

— — — o

Szakrendelések BB g a7 g g g = = S
]

Allergologia 1 1

Belgyogyaszat 1 1 2

Diabetologia 1 1 1 3 1 7

' A tabldazat csak az vijonnan bejelentkezettek szamdt tartalmazza, a szakrendelésekre tortént visszarendelések
gvakorisagat nem kovettiik. Erre vonatkozoan visszajelzés hianyaban nincs adatunk, de elképzelhets, hogy a
kontrollokkal egyiitt az ellatott fogyatékos pdciensek szama joval nagyobb, akar kétszerese is lehet az uj
bejelentkezeseknek.




Gasztroenterologia 1 2 1 4
Endokrinolégia 1 1 3 1 2 11
Fiil-orr-gégészet 2 1 2 1 1 7
Gasztroenterologia 1 3 2 1 7
Kardiologia 1 1 3 2 1 1 1 1 11
Laboratorium 7 6 13
Neurolégia 10 | 8 5 4 1 2 3 1 6 | 13 | 58
Nogyodgyaszat 2 5 2 1 4 1 4 1 1 2 28
Ortopédia 1 2 1 1 1 1 1 1 9
Pszichiatria 1 2 3 1 3 10
Reumatologia 3 1 3 2 1 3 1 2 16
RTG, UH 1 1
Sebészet 4 1 2 1 1 2 |11
Szemészet 2 1 1 1 1 4 1 11
Urologia 1 2 1 2 1 2 3 3 15
Mas koérhazak™ 7 S5 [11 ]9 5 11516 5 3 4 6 | 79
OSSZESEN 35125128 36|26 |28 19 |18 |15 |19 | 23 | 29 |301

Orvosi ellatast igényld pacienseink 23%-a vidéki telepiilésekrdl jelentkezett be (2. dbra).
Harom kiilfoldi betegiink koziil egyik az Egyesiilt Kiralysagbol, a masik ketté Ausztriabol
érkezett.
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A DOWN Egészségcentrum szolgaltatasait igénybevevd pacienseink 2019-ben az alabbi
Budapesten kiviili teleptilésekrdl érkeztek:

Ajka, Asz6d, Bakonycsesznye, Besenydtelek, Bicske, Budakaldsz, Cegléd, Csobanka,
Dunaharaszti, Eger, Erd, Esztergom, Fét, God, Gyomaendréd, Gyér, Hajdudorog, Héviz,
Jasztényszaru, Kiskunmajsa, Kistarcsa, Kisujszallas, Koka, Komarom, Labatlan, Magldd,
Martonvasarhely, Monorierdd, Nagymaros, Pakozd, Pécel, Petnehdza, Pilis, Réckeve,
Salgétarjan, Sarosd, Szézhalombatta, Szeghalom, Szigetszentmiklos, Szob, Szolnok,
Tiszafiired, Tornyospalca, Tokol, Tura, Ujbarok, Véc, Veszprém.




Ko6zel azonos szdmi Down szindromas (123 16) és egyéb fogyatékossaggal €16 paciens (121
f0) vette igénybe szolgaltatasainkat az év folyaman. Az 57 egészségkarosodas cimszoval
jelolt paciens elsdsorban a fogyatékos embereket ellatd, segitd alapitvanyi munkatars soraibol
keriilt ki. A decemberi kiugrds oka alapitvanyi tligyfeleink neurologiai feliilvizsgélata,
allapotuk szakvéleményezése, valamint a Szent Kozma Rendeléintézetben végzett
boérgyogyaszati szlirések megemelkedett szama volt (3. dbra).
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3. dbra: Orvosi vizsgalatra 2018-ban bejelentkezettek szama alapstatusz szerint

Betegeink ¢életkoréra jellemzd, hogy mintegy 62%-uk 40 évesnél fiatalabb volt. Bar a DEC
kifejezetten felndtt kortiaknak nyujt szolgéltatast, ennek ellenére az dsszes segitségre szoruld
beteg 7 %-a, 20 éven aluli fiatal volt. A bajba jutott emberek koziil senkit nem utasitunk el,
probalunk rajtuk segiteni. {gy néhanyukat a Budai Irgalmasrendi korhaz latta el, masokat pl. a
Bethesda korhazba, vagy magan fogaszati centrumokhoz iranyitottunk (4. tablazat).

4. tablazat: A DEC-ba bejelentkezett paciensek életkor szerinti megoszldasa 2019-ben

<20 18
20-24 27
25-29 38
30-34 28
35-39 47
40-44 36
45-49 26
50-54 28
55-59 9

60 felett 44
Osszesen 301




4. Tanacsadas, szocialis iigyek intézése egyéni és csoportos foglakozasok,
terapiak, tréningek

A Down Koordindcios Kozpont dltal végzett tandcsadds, segitségnyujtis és intézkedés
szocidlis vagy mas hivatalos iigyekben

— Illetékes kormanyhivatalokndl fogyatékossagi tamogatasok igénybevételével kapcsolatban
tamogattuk, a hozzank forduldkat. Tandcsadds és esetenként kapcsolatfelvétel is tortént a
hivatalok iigyintézdivel.

— Tobb esetben kerestiik meg BIK Lelki Segély Szolgalatat, nevezetesen Buza Patrikot
fogyatékos ligyfeleink 4polasi osztalyra torténd felvételével kapcsolatban. Az
egylttmiikodés napi szinten zajlik, mivel mas esetekben a Lelki Segélyszolgalat téliink
kért tamogatést altaluk intézett tigyekben.

—  Legtobb esetben lakdotthoni elhelyezés miatt kerestek meg fogyatékos embert tdmogatod
csaladok. Négy ligyfél elhelyezésében a Down Alapitvany adtmeneti otthonaitol kaptunk
segitséget. Sajnos egyik ligyfeliink még az év folyaman stlyos sziv-érrendszeri betegség
miatt a felvételét kdvetd par honap mulva elhalalozott.

- Az ,Egyenld esélyekért Alapitvany, és a Mezdberényi Napsugar Gondozasi Kdzpont
kozbenjarasunkra lehetévé tette 2019. nyardn 1-1 fogyatékos ligyfeliink lakdotthoni
elhelyezését.

— Tobb vidéki tigyfél is megkeresett a Down Vilagnap budapesti rendezvényein vald
részvétel miatt. Komoly érdeklédés volt, amit sikeriilt fenntartanunk, és koordindlni az
érkezdket.

—  Gyakori a komplex ¢és altatdsban végzendd vizsgélatok irdnti igény. Sokan fordultak
hozzank amiatt, hogy t6bb irdnyl orvosi vizsgéalatot egy iddben ¢és altatasban szeretnének
elvégeztetni sériilt hozzatartozoikon. A korhdz vezetése felé kérelem keriilt beadasra
egyrészt az engedélyezés miatt, masrészt a lehetdség megteremtésének targyaban.

—  Masok abban kérték a DEC segitségét, hogy milyen médon lehetne Down szindromas
nagylanyuk szexudlis életét biztonsagossa tenni. Milyen fajta védekezésre van lehetdség
nemcsak a nem kivant terhesség -elkeriilésére, hanem a fertdzések megelézése
szempontjabol is.

—  Néhany alkalommal a BIK Lelki Segély Szolgélata téliink kért segitséget abban, hogy
latogassuk meg sulyos allapotban 1év6, a korhazban bent fekvé és nagy problémaval
kiizdé betegeiket. 1dds, beteg sziilok, mar nem fiatal Down szindrémas gyermekeik
biztonsagos elhelyezésével kapcsolatban kértek segitséget.

— Fogyatékos személy csalddjanak a haziorvosukkal kialakult konfliktusban kellett
segitséget nyujtani.

—~  Masok pszichoterapeutat kerestek fogyatékos csaladtagjuk megvaltozott viselkedésének
orvoslasahoz. Sajnos ez az egyik legnehezebb feladat részben szakember hiany, részben a
paciens verbalis kommunikacids nehézségei miatt.

— Sziilék hosszabb kiilfoldi utazasa miatt Down szindromas gyermekiik dtmeneti intézeti
elhelyezése ligyében intézkedtiink

—~  Nem kevés ingatlanjogi vitaban kellett segitséget nytjtanunk, megfeleld jogi képviselet
felkutatasaval.

—  Emelt é4poldsi dijhoz valdo hozzajutds tligyében 6 esetben fordultak a Koordinacios
Ko6zponthoz.

Fenti esetekben, valamint az egészségi allapottal, prevencids lehetdségekkel,
egészségfejlesztéssel, rehabilitdcid iranti kérelemmel, de tobb esetben korhdzi osztalyos
felvétellel, ¢és kiilon korterem iranti igénnyel a Kozpontba latogatok Vamos Magdolna



koordinatort-egészségiigyi szakmai vezetdt keresték meg, aki napi rendszerességgel fogadta
az tigyeik intézését kérdket.

4.1. Egyéni és csoportos tandcsadds, tréningek a Down Koordindcios Kozpontban

2019 masodik felétdl a munkapszichologiai vizsgalatok végzése a Down Alapitvany XI.
keriileti intézményébdl atkeriilt a DEC-be. Vezetdje Janzso Szilvia pszichologus, aki heti 3
alkalommal fogadja a sériilt ligyfeleket, és csaladtagjaikat munkapszicholdgiai vizsgalaton.

Rendszeresek voltak az egyéni pszichologiai foglalkozasok, tandcsadasok Down szindromas,
¢és mas értelmi fogyatékos személyek és/vagy hozzatartozoik részére. Az ok legtobbszor az
volt, hogy a csaldd vagy az intézmény megvaltozott magatartast, viselkedészavart, esetleg
depressziora utald jeleket vett észre a gondozott személynél. Példdul a Down
szindromasoknal gyakran fordul elé fiatal vagy késéi felndtt korban, hogy a kordbbi jo
képességek hirtelen hanyatlasnak indulnak. Ezeket a terdpids foglalkozasokat a Down
Alapitvany pszichologusai és gyogypedagogusai vezették; Janzsé Szilvia, Szabd Alexandra,
Domotor Virag, Veress 11diko.

4.2. Szervezett sziirévizsgdlati program

Szeptemberben az altalunk szervezett szemészeti sziirés ¢s latasvizsgélati program kapott
helyet az Egészségcenrtumban. Az Alapitvany valamennyi atmeneti és lakootthonanak
iigyfelei, dolgozdi két teljes napon at részt vehettek a NAVALIS Optika Kft. altal, specialis
modszerrel® és miiszerekkel végzett vizsgalaton.

5. Miivészetterapia a Down Koordinacios Kéozpontban

2019-ben sériilt, értelmi fogyatékos tligyfeleink fototerdpids €s miivészeti foglalkozasainak
tobbsége is a Down Egészségcentrumban zajlott Bege Nora és Sebestyén Didna
kozremiikodése mellett. Ezeken a foglalkozasokon nemcsak a fotdzas alapjaival ismerkedtek
a résztvevok, hanem megélhették a miivészeti alkotds élményét is. A Rendhdz megkapd
szépsége, az ¢épiiletet koriilvevd csodalatos kornyezet fotozasa, az elkészilt képek
értelmezése, elemzése, jotékonyan hatott a magukat nehezen kifejezd kozépsulyos értelmi
fogyatékosok személyiségfejlodésére. A tréningen 12-en vettek részt, 0k valamennyien a
Down Alapitvany iigyfelei voltak. A miivészi értéki fotokbol kiallitds nyilt tobbek kdzott a
Nemzeti szinh4z aulajaban, az ELTE-n, Ullén a Vérosi Konyvtirban és a Nem adom fel
kavézoban.

6. Képzés, tovabbképzés
A DOWN Egészségcentrumban zajlott 2019-ben is az INV’ tréning, Osszesen 10 f§

gondozdi/segitdi munkakorben foglalkoztatott dolgozd részvételével. A foglalkozasokat
Szabd Alexandra pszichologus és Sztunga Déavid gydgypedagogusok vezették.

? Beszélni nem tudo, sériilt személyek ldtdsvizsgdlata nem hagyomdnyos médon

4 egy rovidites, jelentése: ,, Ami igazan lényeges, az a szemnek lathatatlan”

INV - alternativ pedagogiai rendszer felnott értelmi fogyatékos személyek szocialis tamogatasaba agyazott
fejlesztésére



2019. els6 negyedévében zajlott, az Orszdgos Mentdszolgalat munkatarsainak
kozremiikddésével, elsdsegély és reanimacids tanfolyamunk. A tanfolyamot értelmi sériilt
tigyfeleink szamara szerveztiik annak jegyében, hogy a lakootthonok jobb képességii kliensei,
aktivan részt vehessenek, segithessenek egy-egy veszélyhelyzet esetén.

Koszonet
A Down Egészségcentrum és a Koordinaciés Kozpont zavartalan miikodéséért koszonetiinket

fejezziik ki a Budai Irgalmasrendi Korhaz vezetdségének és valamennyi munkatarsanak.

Budapest, 2020. februar 5.
Véamos Magdolna
eii-1 szakmai vezetd



