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1. A Down Egészségcentrum miikodése és a munkajaban résztvevé munkatarsak

Az Egészségcentrum tobb éves eldkészitd munka utdn végiil 2017. januarjdban kezdett miikddni,
kisérleti jelleggel, ennek ellenére mar 2017-ben is meglehetdsen szerteagazod tevékenységet
folytatott mind a prevencié mind a gyogyitas teriiletén.

Az Egészségcentrumot 2017. oktdber 13-4tdl tekinthetjiik végleges és stabil szolgéltatasnak.
Kozma Imre Atya ezen a napon nyitotta meg tinnepélyesen ¢és aldotta meg az Egészségcentrumot.

Az Egészségcentrum tevékenységét, a szolgaltatasokért bejelentkezd paciensek irdnyitdsat a
Koordinaci6 Koézpont végzi. Innen torténik a tanidcsadds, valamint a megeldzést, gyogyitast célzod
tevékenységek Osszehangoldsa, a parhuzamosan felmeriild szocialis problémak kezelésével. A
Koordinacios Kozpont tevékenysége jol tiikrozi a Down Alapitvany holisztikus szemléletii
tdmogatd rendszerét, azaz a testi és lelki egészség, a kiegyenstlyozott életvitel, a csalad
mikodésének a legkiilonb6zébb szakmai megoldasokkal és eszkdzokkel torténd segitését.

A tanacsado tevékenységet egy kisebb csapat végzi: az Egészségcentrum koordinatora, neurologus-
pszichidter orvosa, egészség-tanacsaddja, mentalhigiénés szakembere, pszichologusok és szocidlis
munkasok, szocidlis ligyintézOk, akik a tanacsadason tul a konkrét megvaldsitasban is részt
vallalnak.

Az Egészségcentrum tevékenysége a Budai Irgalmasrendi Korhdz szakorvosi tevékenységére
tdmaszkodva megel6zést és gyogyitast szolgalo ellatdsokat vesz igénybe minden olyan esetben,
amikor ezt a Koordinacioés Kozpont szakemberei sziikségesnek latjak. A korhaz biztositja a sziird-
vizsgalatokhoz, egészségkarosodast jelzé panaszok kivizsgalasat és a megfeleld szakellatasokat, a
Koordinacios Kozpont pedig iranyitja a pacienseket, a konkrét szakorvosi szolgaltatasok felé vagy
szakvélemények megszerzéséhez. Megszervezi a korhazi felvételt az invaziv beavatkozast igényld
diagnosztikakhoz, a miitétekhez, valamint hosszabb kivizsgalast igényld betegségek esetén.

A tanacsadas és a szocialis tamogatas a sériilt személyt és a csaladtagokat szolgalja egészségiik és
szocidlis helyzetiik javitdsa érdekében. Az esetek valtozatossaga és szdma igen nagy, példaul
halmozottan sériilt személy intézményi elhelyezésétdl, a sériilt személy munkavallalasanak
elintézésén keresztiil, olyan egyedi esetekig, mint egy genetikai szakvélemény beszerzése egy
onkéntes véradonak jelentkezé6 Down-szindromas holgy szamara, akit tobbszor elutasitottak a
vérado allomasok. (A szakvélemény alapjan a holgy adhat vért a vérbankok szamara.)

A Koordindcios Kiézpont munkajaban kozponti szerepet kap a fogyatékos emberek egészség-
védelmét ¢és egészségfejlesztését szolgald lehetdségek feltardsa, egyénre szabott modszerek
ajanlasa, konnyen érthetd kiadvanyok, szakmai anyagok atadasa.
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A Down Egészségcentrumban intenziv pszichologiai tanacsadé munka folyik: pszicholégusaink
tréningeket, egyéni és csoportos terapiat, tanacsadd foglalkozasokat bonyolitanak, értelmi
fogyatékos felnbttek, valamint csaladtagok szamara. Sikernek konyveljiik el zeneterapias és
fototerapias foglalkozasainkat, amelyek nem csak népszeriiek, de igen hatékony eszkdznek
bizonyultak a halmozottan sériilt emberek fejlesztésének és lelki egészségiik megtartasahoz.

2. Orvosi ellatas a Down Egészségcentrumban

A Koordinacios Kozpont f6 tevékenysége az értelmi fogyatékos €és halmozottan sériilt személyek
egészségének komplex menedzsmentje, melynek legfontosabb részét az egészség-szolgaltatdsok
képviselik, a tanacsadas, megel6zés és a gyogyitas, melyek elsésorban a Budai Irgalmasrendi
Koérhazhoz kotédnek.

Az Egészségcentrum fenntartdi és felelds irdnyitéi: Kozma Imre Atya, a Betegapolo Irgalmasrend
részeérdl és Dr. Gruiz Katalin, a Down Alapitvany részérdl.

A koérhaz iranyité szakemberei Dr. Schandl Laszl6 — orvosigazgatd és Igloi Hajnalka — apolési
igazgato, a Betegapold Irgalmasrend részérdl pedig Palotas Eszter munkatars.

Az Egészségcentrum koordinatora Vamos Magdolna, a Down Alapitvany vezetd szakembere, aki
fogadja a pacienseket, szervezi és dokumentalja a Koordinacidos Kozpont szolgaltatasait, a
tanacsadasokat, valamint az Egészségcentrum szakorvosi vizsgalatait, tovabba koveti az
Irgalmasrendi Korhazban folyo gyogyitd tevékenységet. Az Egészségcentrum vezetd féorvosa Dr.
Zsolnai Maria neurologus és pszichiater szakorvos, aki rendelési idében — hétfon és csiitortokon 9—
13 ora kozott — fogadja, ellatja és iranyitja a pacienseket a sziikséges szakrendelések, illetve
tanacsadasok felé. A Koordinacios Kozpont munkajat segiti Tuboly Krisztina — pszichiatriai
szakasszisztens és Holota Erika — a Koordinacios Kozpont asszisztense.

A szakorvosi ellatast az Irgalmasrendi Korhazban folyo rendelések biztositjak (1. tablazat).

1. tablazat: A Budai Irgalmasrendi Korhazban a Down Egészségcentrum altal 2017-ben
igénybevett szakrendelések, ambulanciak, és a bejelentkezett pacienseket ellato orvosok

Allergologia-lImmunologia | prof. Dr. Nékam Krist6f, Dr. Smajda Zsuzsanna, Dr. Gantuner Ariona

Aneszteziologia Dr. Fabian Jozsef
Belgyogyaszat Dr. Gellei Andras, Dr. Gellei Andras, Dr. Grosz Andrea
Borgyogyészat Dr. Gyurkovics Klara
Diabetologia Dr. Grosz Andrea, Dr. Kis Janos
Endokrinologia Dr. Mondok Agnes, Dr. Takacs Edit
Fiil-orr-gégészet Dr. Szlavik Marietta, Dr. Bartfai Gertrud Zsuzsanna, Dr. Gyeney Laszl6
Gastroenterologia Dr. Szeli Dora, Dr. Gelley Fanni
Kardiologia Dr. Aranyi Péter, Dr. Wettstein Andras, Dr. Toldi Schedel Emil,
Dr. Javor Kinga, Prof.Dr. Tomcsanyi Janos PhD.,Dr. Marosi Andras
Korhazi pszichologus Viniczai Agnes
Laboratérium Dr. Nagy Erzsébet
Lymphodema Dr. Stirczer Gabriella
Neurologia Dr. Zsolnai Maria

Neurologia, pszichoterapia | Dr. Zsolnai Maria

Noégyogyaszat Dr. Vojczek Laszlo




Ortopédia Dr. Racz Dénes, Dr. Varga Ferenc, Dr. Lang Péter, Dr. Danka Laszlo
Radiologia, UH Dr. Farbaky Zsofia

Reumatologia Dr. Mészaros Gyorgyi, Dr. Berkes Enikd, Dr. Rajkovics Bernadett

Sebészet Dr. Koveskuti Agnes, Dr. Kollar Anita, Dr. Dorogi Bence, Dr. Bencz Laszlo
Szemészet Dr. Szalai Laszlo, Dr. Vadnai Akos, Dr. Pongracz Maria

Urologia Dr. Fischer Gabor, Dr. Kordodi Gal Botond, Dr. Szajo Jend

A Down Egészségcentrum Koordinacios Kézpontjaba bejelentkezettek atiranyitasa is lehetséges
mas egészségligyi intézményekbe, amennyiben ellatasukra nincs mod az Irgalmasrendi Korhazban..

Az eddig igénybevett klinikak és korhazi szakrendelések:

SOTE Fog-és Szajsebészeti Klinika — Altatasos Fogaszat Budapest,

Debreceni Egyetem (DE OEC) Fogaszati Klinika — Altatasos Fogaszat,

SOTE II. szamu Sziilészeti é¢s Nogyogyaszati Klinika,

Markhot Ferenc Korhaz Eger — Angiologia,

Budai Gyermekkorhaz — Gyermekndgyogyaszat,

Bethesda Korhaz — Altatasos Gyermekfogaszat,

SOTE Fogpotlastani Klinika Budapest,

specialis esetekben magéan fogaszati rendeldk, példaul Dr. Laky Lorant, fogorvos.

A Down Egészségcentrum tandcsadoi, trénerei a Down Alapitvany munkatarsai:

Janzso6 Szilvia — vezetd pszicholdogus (Down Alapitvany munkatarsa)

Szabd Alexandra — a fejlesztd tréningek pszicholdgusa (Down Alapitvany munkatarsa)
Toth Petra — a fejlesztd tréningek pszichologusa (Down Alapitvany munkatarsa)
Steinbach Eva, mentalhigiénés szakember

az Alapitvany szocidlis szakemberei.

3. A Down Egészségcentrum igénybevétele

Az Egészségcentrumban kialakitott miikodési protokoll alapjdn az egészségiigyi szolgaltatdsaira
vagy tanacsadasra elézetesen be kell jelentkezni. A bejelentkezést a Koordinaciés Kozpont fogadja
telefonon, e-mailen vagy személyesen. Az orvosi ellatast, tanacsadast, pszichologiai tréningeket
igénybe venni kivano tigyfelek és paciensek szdmara a Down Egészségcentrum a hét minden
munkanapjan rendelkezésre all.
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1. dabra: A Down Egészségcentrum Koordinacios kézpontjaba bejelentkezettek szamanak (f6)
alakuldasa 2017-be, havonta
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A havi forgalom 2017-ben erésen ingadozott, az dsszes bejelentkezések szama 2017-ben 242 volt
(2. tablazat). A tablazat csak az Gjonnan bejelentkezetteket tartalmazza, a szakrendelésekre tortént
visszarendelések szamat nem kovettiik.

2. tablazat: Osszes bejelentkezés 2017-ben (f5)

. . . Szakrendeléseket Osztélyos felvételre Mas egészségiigyi
Osszes bejelentkezés felkereste (£6) keriilt (f5) intézménybe iranyitva (f6)
242 195 5 42

A 3. tdblazat az egyes szakrendeléseket igénybevevOok szamat mutatja, a tanacsaddsok szamat az 5.
tablazatban lathatjuk.

3. tablazat: A Budai Irgalmasrendi Korhazba, a DKK-n keresztiil, egyes szakorvosi ellatasokra
bejelentkezett uj betegek szama havi bontasban
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Szakrendelések 2| 2| 38| = S22 gl 28|25 S g
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Allergologia 3 1 2 6
Aneszteziologia 1 1
Belgyogyaszat 2 1 1 4
Boérgyogyaszat 1 1 10 12
Diabetologia 1 1 2
Endokrinolégia 3 1 3 2 1 10
Fiil-orr-gégészet 2 1 1 4
Gasztroenteroldgia 1 2 2 1 1 1 2 3 13
Kardiologia 1 1 1 1 2 2 8
Korh. pszichologus | 1 1 1 2
Laboratorium 2 2
Neurologia 1 3 9 4 6 6 9 5 10 9 3 65
Nogyodgyaszat 1 5 1 1 8
Lymphodema 2 1 3
Ortopédia 1 6 1 1 9
Pszichoterapia 3 3
Radiologia 2 2
Reumatologia 1 1 2 1 5
Sebészet 1 2 2 1 1 7
Szemészet 1 1 2 1 2 1 1 1 10
Urologia 1 1 2 1 1 13 | 4 23
Minddsszesen 1 (11 |9 |28 (12 |26 |10 |15 |14 |25 |26 |13 | 200

A Down Egészségcentrum segitségét igénybevevO paciensek kozel egyharmada (28%) vidéki
telepiilésekrol jelentkezett be €s szamuk fokozatosan nétt 2017 soran (2. abra).
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2. abra: A bejelentkezett pdciensek szama (f6) lakéhely szerint 2017-ben.

A kovetkezo telepiilésrdl jelentkeztek az igénybevevok: Ajka, Aszdd, Bajot, Biatorbagy, Bolcske,
Budajend, Csobanka, Dunaharaszti, Ebes, Eger, Fegyvernek, Fot, Gyonygydshaldsz, Hatvan,
Kerékteleki, Kiskoros, Kismaros, Koka (Pest megye), Maglod, Martfii, Miskolc, Monor, Nagykata,
Ozd, Péakozd, Pilis, Sarosd, Somoskdujfalu, Szazhalombatta, Szentendre, Szob, Szolnok,
Szombathely, Tarjan, Tornyospalca, Torokszentmiklods, Ujbarok, Uj fehértd, Vac, Vecsés, Villany.

A Koordinacios Kozpontba bejelentkezettek kozel fele (47 %-a) Down szindromas paciens Volt.
Bar az egészségcentrum neve utal a Down-szindromara, de ahogy a Down Alapitvany, ugyantgy az
Egészségcentrum sem csak Down-szindromds, hanem mas értelmi fogyatékos, és halmozottan
sériilt, egészségkarosodott ember szamara nyitva all. Az érdeklédok korében hoénaprol-honapra
emelkedett az egyéb sériilt, nehezen ellathatd személyek (pl. autizmussal ¢é16), halmozottan sértilt,
vagy mas egészségkarosodott személyek aranya (3. abra)..

B Down szindroma: 128 O egyéb fogyatékossag: 98 O egészségkarosodas
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3. adbra: A pdciensek alapstatusz szerinti megoszlasa 2017-ben



A bejelentkezOk ¢€letkorara jellemzd, hogy legtobb paciens fiatal, 45 éven aluli volt, de valamennyi
korosztalybol jottek hozzank fogyatékos emberek, akik els6sorban a Budai Irgalmasrendi
Korhdzban remélték gydgyulasukat. Bar a Down Egészségcentrum a felndtt, 18 éven feliiliek
szamara nyuajt szolgaltatasokat, ennek ellenére a hozzank forduld néhany fiatalkoriinak is
probaltunk segiteni. A Bethesda Korhazhoz 15 éves egyiittmiikddés kot €s kapcsolatba 1éptiink mas
gyermekrendelésekkel is annak érdekében, hogy a fogyatékos kiskoru személyt neveld csalad
konnyebben elérhesse a szamara sziikséges egészségligyi szolgaltatokat (4. tablazat).

4. tablazat: A bejelentkezett paciensek életkor szerinti megoszlasa 2017-ben

Bejelentkezett paciensek szama
> | R z| O
Korcsoportok §- @ § ":-3? = <§~ N «z: ] g % g g
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<20 1 1 3 1 3 1 5 0 15
20-24 5 6 6 6 2 2 2 5 5 2 6 3 50
25-29 4 5 5 11 3 7 3 1 5 4 3 2 53
30-34 2 4 1 4 1 2 1 3 5 0 23
35-39 2 2 1 7 2 4 18
40-44 3 2 7 1 2 2 3 2 22
45-49 3 1 1 4 2 2 2 2 7 4 0 28
50-54 3 1 2 1 1 0 8
55-59 1 1 1 1 1 5
60 felett 2 2 1 2 4 3 1 5 20
Mindosszesen 15 14 14 33 15 29 11 21 17 26 30 17 242

3. Tanacsadas és tréningek a Down Koordinaciéos Kézpontban

A Down Koordinaciés Kozpontban folyd egyéni valamint csoportos tanacsadasok, tréningek
kozéppontjaban az egészséggel kapcsolatos, valamint a szocialis és a pszichés / lelki allapotok,
helyzetek, problémak allnak. A 2017-es statisztikat az 5. tablazat tartalmazza.

Az egészségmegorzéssel, egészségfejlesztéssel kapcsolatos tanacsadast Vamos Magdolna a
csaladsegitést Steinbach Eva sorstars segité végzi. A segitséget kéréket, szocidlis problémakkal az
alapitvany szocialis munkasaihoz iranyitjuk. Az egyéni és csoportos pszichologiai tanacsadas
Janzso Szilvia, Toth Petra és Szabd Alexandra pszichologusok feladata. 2017-ben Gsszesen 22
fogyatékos személy szamara biztositottak a tréningeket 6sszesen 47 alkalommal.

Fentieken kiviil olyan intézkedésekre is sor keriilt, amikor hivatalosan Kkerestiink meg
intézményeket, hivatalokat, iigyfeleink problémainak megoldasa érdekében.

Nagy figyelmet forditunk arra, hogy mindig egyénre szabott megoldasokat keressiink a
panaszaikkal, betegségiikkel hozzank fordulok szdmara. Arra torekedtiink, hogy a Down Alapitvany
alapelveivel megegyez0 holisztikus szemléletli szolgaltatast nyujtsuk a rdszoruld értelmi fogyatékos
emberek ¢életmindségének javitasa érdekében.




5. tablazat: Tandcsadas, egyéni és csoportos terapia, tréning a Koordindcios Kozpontban
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A tanacsadas témaja, egyéni és g IR T:Ie};‘zc;i(t?t A tanacsadas eredmeénye, illetve
s e ) — - < . )
csoportos tréningek megnevezése % g %; trénerek az iigyek folytatisa
Ege’szseg'ugyl, egészségvédelmi 7 1-3 Vamos M. T’elef:onos kapgsolat’tartasi tOV&}b}:,),l
tanacsadas kérdések, beszdmolok az iigyféltol
Szocialis helyzettel (lakasprobléma, , Jogszabalyok attekintése, hatosag
o1 i . ‘s Vamos M. : .
jarulék, mas juttatasok elérésével 5 1-2 . . megkeresése, tajékoztatd anyagok
a1 Steinbach E. | | ™%, .
kapcsolatban) panasz, segitségkérés atadasa, kapcsolattartas
, . . , , A fogyatékos csaladtag
Sulryos.ertelml fquatekos ?Sa,l adt,af?’ 1 1 Vamos M. elhelyezése a lakohelyhez kozeli
intézeti elhelyezéséhez segitségkérés ST .
intézményben megtortént
fe U . et a4 Down szindromas személy
?eglytseg ke’res ],)S ugyfel részérl, 3 1 Vamos M. diszkriminacios problémajanak
onkéntes véradashoz . o .
megoldasa (genetikai szakvél.)
Eovéni terdnids tandcsadas 6 1 Janzso Titoktartasi kotelezettség miatt a
&y P Szilvia pszichologus nem ad tajékoztatast
A L Toth P.
Onallo élet tréning 16 7 Szabd A. Folyamatosan
pee - Toth P.
Felnott élet tréning 16 7 Szabd A Folyamatosan
Zeneterapia 15 8 Jéger D. Folyamatosan
Janzsé Sz A szakmai tapasztalat és az
INV (szerda 1) tréningek 3 6-10 Toth P ' elmélet, gyakorlati hasznositasa a
) mentori/segitdi munkaban
quk mai nap (gy O8YPe dagogusqk, Veisz A, Konkrét, a segitdi munkaban
pszichologusok és egészségiigyi 1 9 Veres I. \ .
Y \ alkalmazhato protokollok készitése
szakemberek részvételével) Vamos M.
Telefonos tajékoztatas, tanacsadas . Vamos M. 'I?ézlikco teg (Ii;KnsozsaZIiielil;t;salrol,
szakellatasokrol Holota E. p & ’

mitétekrol, stb.

Az eddigi tapasztalatok, és a Down Egészségcentrum szolgaltatasait igénybe vevd, gyogyuldsukat
keresO sériilt emberek, vagy a prevencios szolgaltatdsokat igénybevevOk jelentds szdma is azt
igazolja, hogy a Centrumra nagy sziikség van. Azok az orvosok és egészségiigyi szakdolgozok, akik
az ¢év folyamén ellattdk a sériilt, fogyatékos pacienseket kivaldan teljesitettek mind szakmailag,
mind emberiességbdl, mind lojalitasbol.

Koszonjiik tigyfeleink nevében minden munkatarsnak és Onkéntesnek, elsdsorban az Budai
Irgalmasrendi Korhaznak, hogy ez a nem mindennapi szolgaltatas megvaldsulhatott!

Elérhetéségek:

Koordinacié Kézpont cime: 1027 Frankel Le6 ut 54., foldszint.

Kozvetlen telefon: 1-438-8575 — mobil elérhetdség: 30-632-1075

e-mail: vamosmagdolna@downalapitvany.hu és down@downalapitvany.hu
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