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Kedves kuratoriumi tagok!

Szeretettel kdszdntlink mindenkit 2016 elsé negyedéves hirlevellinkkel.

Ebben a szamunkban is beszamolunk az aktudlis esemeényekrél és projektekrdl,
egyuttal szeretnénk felhivni a figyelmet azokra a konkrét feladatokra, melyek kilénés
kihivast jelentenek.

Az Alapitvany tovabbra is névekszik és a feladatok egyre sokrétlibbek lesznek.
Ebbél adddodan a feladatok szabalyozasa, iranyitasa, adminisztralasa és ellenérzése
egyre idéigényesebb és dsszetettebb lesz.

A folyamatok hatékonyabba tételére szilkség van, marcsak annak érdekében is,
hogy minél tébb id6 jusson az Ugyfelekkel torténd foglalkozasra.

Udvozlettel:

Kivchner KRsuzsanna
Kuratérium tagja, szerkesztd
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Pszicholdégusi munka az Alapitvanynal

Az alapitvanynal végzett pszichol6gusi feladatok ellatasért Janzsé Szilvia munka-
szakpszicholdgus, Téth Petra pszicholdégus és 2016 januartdl Szabd Alexandra
pszicholdgus felelések. Tevékenységuk elsésorban a LAgymanyosi Foglalkoztaté
Centrumban zajlik, de tréningtél, kepzeéstdl fliggéen mas telephelyeken is jelen
vannak.

Fébb tevékenységi korik kdzé tartozik a pszicholdgiai munka-alkalmassagi
vizsgalatok végzése (példaul latas, reakcididd, figyelem, munkaméd, igényszint)
mind az Alapitvany tgyfeleivel, mind a megvaltozott munkaképességi
alkalmazottakkal. A munkaalkalmassag vizsgalata kiterjed a Tamogatott
Foglalkoztatasra is, amely az emlitett vizsgalatokon tul életvezetési és
palyaorientacios tanacsadasra és még szamtalan alternativ munkaerépiaci
szolgaltatasra is kiterjed.

A pszichologusok kilénb6z6é tréningeket vezetnek; heti rendszerességgel tartanak
6nallo élet tréninget napkdzi otthonos, illetve bentlakd Ggyfeleknek.

ldén marciusban az Oroszlan utcai lakdotthon nyitasa kapcséan tartottak csapatépitd
tréninget a bekdlt6zd Ggyfeleknek és a leendd segitéknek (14 f6).

Az otthonokban és a fogalalkoztatokban INV tréningeket tartanak a munkatérsaknak
havi rendszerességgel. Ezeknek a tréningknektébb célja is van, melyek kézdl
legfontosabb talan a tamogato-fejlesztd munkaban megjelend alap-attit(id formalasa,
vagyis az egyenrangu felnétt kapcsolat és annak kialakitdsa Tamogat6 (szakember)
és Tamogatott (Ugyfél) kdzdtt. A masik INV tréning cél a munkahoz kapcsolédd
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ismeretek (példaul gyaszfeldolgozas, pszichés zavarok), és a szakmai eszkoztar
(kapcsolat Iétrehozasa, a tAmogatott személy bizalmanak megnyerése, kritikus
szituaciok kezelése) bdvitése. A harmadik pedig az esetmegbeszélések illetve a
kritikus szituaciokrol készul dnmegfigyeld lerasok kielemzése. Az utdbbi tipusu
tréning hatékony személyiségfejleszté eszkdz is.

A pszichol6gus munkatarsak az Alapitvany akkreditalt képzéseiben is részt vesznek,
elsésorban a felmérési mddszerek ismertetésével.

A sajat képzéseken kivil a BME rehabilitacidés szakérté képzésében is részt vesznek
masoddiplomas hallgatok gyakorlatvezetéjeként. Az egyetemistak megismerkedtek
és ki is prébalhattak a LAgymanyosi Foglalkoztaté Centrum mihelyeiben zajlé
munkat, az Ugyfelekkel val6 egyittmikédést. Ez azért nagy jelentéségli, mert az
alapitvany kezdeményezésére reagalva kezdett a BME Ergonomiai Tanszéke a
fogyatékos személyek szamara sziikséges foglalkoztatasi és életvezetési
segédeszkdzOkdn belll az értelmi fogyatékosok szamara szikséges
"segédeszkdzokkel", a kdnnyen értheté kommunikacioval és a mentalis
akadalymentesitéssel foglalkozni.

Egyéni foglalkozasok keretein bellil egyéni pszicholdgiai konzultaciéra, illetve egyéni
pszichoterapiara (KIP) biztositanak lehetéséget igénytél figgéen mind az tgyfelek,
mind az alkalmazottak szamara akar személyes kérésre, akar a segitdk javaslatara.

Az egészségugyi auditorral valé egytttmikddésben elinditottak egy projektet,
amelynek keretein bellil az alapitvanyi Ggyfelek pszichés zavarait, gyogyszeres
kezelését tartdk fel, ennek mentén atfogd prezentacioét, ismeretterjesztésre alkalmas
anyagot allitottak 6ssze.

Végezetil megemlitjik Téth Petra koordinalasaval kifejlesztett pénziigyi
tarsasjatékot, melyet ugy fejlesztettek tovabb, hogy az értelmi fogyatékosokon kivil,
masok is hasznalhassék. Elkészitettek harom 0j példanyt, s egy kllsé partnernek
bérbe adtak, aki igen pozitiv visszajelzéseket adott a jatékrol.

Az elkévetkezendb idészakban a pszicholdgus csapat tervei k6zétt szerepel a
munka-alkalmassagi vizsgalatok soran hasznalt eszkdzdk korszerlsitése, relaxaciés
zenecsoport inditasa, illetve szexualis felvilagositd, parkapcsolati tréning szervezése
az Ugyfelek szamara.

Terulettél figgbéen felel6sok:

Janzsé Szilvia, munka-szakpszicholdgus, +36 20 337 5279, szjanzso@gmail.com
Téth Petra, pszicholdgus, +36 20 218 2879, tothpetra1989@gmail.com

Szabé Alexandra, pszicholdgus, +36 20 235 1160, szabo.alexand@gmail.com

3 2016 1.szam



Az értelmi fogyatékosok fejlédését szolgalé magyar

Down Alapitvany
DOWN Kuratoriumi Hirlevél

ALAPITVANY

A Zagrabi Gondozohazrol
1107 Budapest, Zagrabi u. 13.

Az elmult negyedévben a kovetkez6 esemeény foglalkoztatott mindket a leginkabb:
az Elelmiszerbankhoz jarunk cimkézési feladatokat latunk el. Kukorica, borsd, bab
konzervek cimkézését vegeztik kb. egyszerre 10 f6vel €s a szlkséges segitdkkel.
Heti két napot toltlink ott az Elelmiszerbank nagy megelégedésére. Az ligyfeleink is
nagyon élvezik a munkat, igazan felnéttes igazi munkamegbizatédsnak érzik a
feladatot. Ezért az élelmiszerbank kildn jutalmaz minket tdbblet adomannyal!

A Gondoz6haz Atmeneti Otthonos részlegének legnagyobb problémaja jelenleg a
kisérés: a lakok orvoshoz, vizsgaltokra, hivatali Gigyintézés helyszinére, esetleg
szabadidds programokra torténé elkisérése. Ehhez szivesen vennénk igénybe
Onkéntesek segitségét, mert az nem csak Ugyfeleink eljutasat kdnnyitené meg, de
egyben egy kiils6é kapcsolat |étrejottét is jelenthetné, a sajnos, minden igyekezetiink
ellenére bizonyos mértékben elszigetelten él6 atmeneti otthonos embereknek.

Intézményvezeto:

Kaucsicsné Zséri Katalin,

+36 20 260 2287, kaucsicsne@downalapitvany.hu

Facebook: https://www.facebook.com/downalapitvanygondozohaza/?fref=ts

Projektfelelds:
Szabo Attila Gy6z6né Méaria
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Az Andor utcai lakdotthonrol

Az elmult hénapok a Karacsony lezarasa és az Uj év kezdete jegyében teltek

el. December 22-én csendes, csaladias kdérnyezetben Gnnepeltik meg a Karacsonyt
a lakéotthonban. A fa alatt minden laké személyre szabott ajandékot talalt a
levélpapir-készlettdl az utazétaskan at, az asztali szamitdégépig. A lakdk kézbsen
késziltek finomsagokkal az linnepi asztalra salatakkal, pastétomokkal, hideg
hasokkal és bejglivel, mézes kalaccsal.

A két innep kdzoétti napok csendesen teltek, lelkiinkben késziltik 2016-ra, amit
sippal, kereplével, maszkokkal kdszontéttlink Szilveszter éjjelén.

2016 januarjaban a lakéotthon két lakasat Iégkondicionaloval szereltiik fel palyazati
tamogatassal nyert pénzdsszegbdl. Nagy szikség volt a lakasok légkondicionéalasra,
hisz nyaranta a panelben nagyon meleg van, 24 6ran keresztil 25 fok felett van a
hédmérséklet, napkbézben gyakran 40—45 fok van a szobakban.

Februarban Bakré Zsuzsi a Nem Adom Fel Alapitvany kalfoldi turnéjan képviselte
Magyarorszagot — csodalatos tancaval elblvélte a kdzénséget.

A lakdotthonok farsangi mulatsagan a hatvanas—hetvenes éveket idéztuk fel
jelmeziinkkel: csénacik, gydngyodk, nemez- és pamutékszerek, kockas ing.
Mindnyajan nagyon j6l éreztiik magunkat.

&1 Az Andorosok egy Parlament elétti tiintetésen

ldthatoségi mellényben, ami a politikusoknak szol és
8 aztjelenti, hogy vegyetek mdr észre minket, mi is
léteziink.

Egy kérés: A lakootthonban sziikséglink van egy ezermesterre, aki kisebb—
nagyobb javitasokat elvéllalna, valamint sziikségink lenne egy lelkes személyre, aki
szinesben kinyomtatna nekink kb. 100—150 oldalt.

Lakdotthon vezetd:
Szepesi Andrea, szepesi.andrea@downalapitvany.hu, +36 20 362 0775
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A Korai Fejleszt6rdl

2016. tavaszan sor kerult a Korai Fejleszt6 folyoséjanak dekoralasara.
Masfél-két éve sikerult a leomlott vakolatu gangot szigetelni, majd vakolni, lefesteni.
Mar ez rengeteget "dobott" a folyosd hangulatan, kinézetén.

A Park Inn by Radisson szdlloda munkatarsaitol érkezett egy felajanlas, mely anyagi
tamogatast jelentett. Régi terviink volt, hogy névényekkel Ultessiik be a kopar
folyoso6t. Ebben Békési Krisztian, kertész, kertépit6 ajanlotta fel a segitségét.

A Delta Csoport a karacsonyi rendezvényének tombola bevételét szintén felajanlotta
intézmenylnk szamara. Ezt az 6sszeget a fal dekoralasara forditottuk. A
munkalatokat Fekete Valér graffiti miivész készitette el.

A csaladok, gyerekek és a munkatarsak is nagy 6rommel fogadtak a megujulast.
Tébb gyermek foglalkozasok elétt és utan is végigszalad a folyosén, és boldogan
mutogatja a rajzokat, utanozza az allatok hangjat.

Ezlton is szeretnénk megkdszénni mind a tAmogatdk, mind a kivitelezék segitségét,
k6zremUkodését, hogy méar a Korai Fejlesztébe vald belépés elétt megteremtették a
kellemes légkért.

Intézmeényvezetd:
Domonkos Agnes, agnes.domonkos@gmail.com, +36 20 938 8730
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Aktualis palyazataink, projektjeink

Szerencsésen lezarult a NIOK és az Erste Bank tamogatasaval
adomanygy(ijté kezdeményezéslnk. Ezittal a tamogatott 6nallé élethez
szlikséges berendezésekre hirdettlink gydjtést 500 000 forint célésszeggel.
Sokat segitett az 6sszeg elérésében az RTL Klub februar 28.-i esti
hiradéjaban valé megjelenésiink is. A pénzadomany mellett sok targyi
adomany Kkertlt felajanlasra. Készdnjik a Kuratoriumi tagoksegitségét is!

Uj ,Civil Impact* palyazat indul - 200.000 Ft érhet itt el. Ennek a palyazatnak
az a lényege, hogy érdekes szolgaltataasokat adjunk el nagyvallalatoknak.
Két termékkel neveztiink be:

“Csaladi integralt Piknik” és “Készitsd magad — vellnk”.

A Down Alapitvany fotografian alapulé mivészetterapias kurzust hirdetett
10—-18 éves értelmi fogyatékos gyermekek és fiatalok részére.

Havonta egy, esetenként két alkalommal tartunk klubfoglalkozasokat januéar és
junius kdz6tt. A terapia soran majusban és juniusban taborba is megytnk. Ezt
a projektet a MOL Gyermegydgyité Program, Eurédpiai Alapitvany tdmogatja.

Hosszltava kapcsolat kialakitasat reméljik az Onkéntes Kdzpont Alapitvany
(OKA) szervezettel val6o egylttmukddésiunkkel. Ez a pélyazat arrdl sz6l, hogy
1, vagy 2-3 napos munkalatokra 6nkéntes cégek ajanlanak fel segitséget.Az
Alapitvanyon bellli szervezés elég komoly feladat, hiszen olyan hasznos
munkat kell talalnunk az d6nkéntesek szamara, melyet tébben vgezhetnek
egyltt és amit meg is tudnak csindlni, hiszen nem ezermesterekrél vagy
mesteremberekrél van sz6, hanem altalaban irodakban dolgozé szellemi
mMunkasokrol.

Egy FSZK-s palyazat keretében idén is képezziik a Sorstarsakat és a Down
modszertanat, protokolljat, az etikai szabalyokat és szimulaciés jatékokkal
szereznek egy kis jartassagot a segitségnyujtasra vallalkozé hazasparok.
Tavalyi évtél kezd6déen mar bizonyitvanyt is kapnak az id6kézben akkreditalt
tanfolyam résztvevéi és mindehhez egy olyan Sorstars Seqit6i igazolvanyt,
melynek felmutatasaval — reményeink szerint — kbnnyebben jutnak be a
korhazi osztalyokra és szivesebben fogadjak 6ket az egészséguligyi dolgozodk,
hogy végezhezhessék azt a feladatot, amire vallalkoztak: a velesziletett
rendellenességekkel vildgra j6tt babaak szileinek fizikai s lelki tamogatasat.
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Bemutatjuk Szaszak Tibort

Tibor 2 gyerekes csaladapa, 7 éve dolgozik az Alapitvanynak. Beosztdsanak a neve:
mindségiranyitasi megbizott. Ez a sokrétil feladat kiterjed az Alapitvany
mikddtetésének szinte minden terlletére.

Valészinlleg nem csak engem foglalkoztat a kérdés, hogy hogy kertilt Tibor, aki a
Vegyipari Egyetem Szervez6-mérndki Szakan végzett, az Alapitvanyhoz?

SzT: Az egyetem utan egy szervezési és vezetési tanacsado cégnél kezdtem
palyafutasomat. Részt vettem egy japan—magyar minéségfejlesztési programban,
melynek elismeréseként 1997-ben ,A mindségfejlesztés terén elért kimagaslo
teljesitménye alapjan” diplomat vehettem at az Ipari, Kereskedelmi és Idegenforgalmi
minisztertél. Dolgoztam Eurdpai Minéségi Dijas szervezetek iranyitasi rendszerének
kialakitasaban és fejlesztésében is.

Mindez egy izgalmas idészak volt a szamomra, de az igazi kihivast a Down
Alapitvanyt jelentette.

A szocialis szféraban felmerilé feladatok sokrétlibbek, mint az iparban altalaban.
Oszinte elismerést valt ki belélem mind a mai napig az itt dolgozok munkaja.

Egy belsd motivacié hajt nap, mint nap, hogy segitsem a szervezet mikddését, és ha
lehet, akkor ezt ugy tegyem, hogy mindkét fél megelégedettségével jarjon.

Hozzam tartozik az Alapitvany teljes tevékenységét atfogd szabalyozasok iranyitasa
— az adott terilet felel6seivel, vezetbivel és szakembereivel vald egytttmikédésben.
Az elmult par évben a vezetdk tamogatasaval elindult a folyamatok atgondolasa,
szabdalyozasa és racionalizalasa, mely jelenleg is folyamatban van.

A szervezet valtozasra késziil, melynek soran a feladatok elvégzését informatikailag
is szeretnénk megtamogatni. Ennek célja, hogy a napi munkavégzés idét rabld és
ismétl6dd feladatait automatizaljuk, sztenderdizaljuk, és ahol lehet leegyszerisitsik.

Terveik szerint a gombnyomasra térténd adatlekérés is megkdnnyiti majd a kollégak
munkajat. Oszintén remélem, hogy egy olyan rendszert sikeriil majd tizembe
helyezni €és mikodtetni, ami példaértéki lesz nem csak az Alapitvany életében,
hanem a szocidlis szféra egészében is. Igy az innovativ szakmai megoldasok mellé
odatehetnénk az innovativ szocidlis menedzsment altalunk kifejlesztett és masok
szamara is felkinalt megoldasait.
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Tibor nagy lelkesedéssel és sikerrel szervez szervezetfejlesztési tréningeket illetve
tart szakmai el6adasokat is.

GE (General Electric) szakemberei és az Alapitvdny vezetdi 2016. februdrjaban

SzT: En minden nap tanulok még ma is, emberséget, odaadast, kitartast, tiszteletet —
erre kivalé hely a Down Alapitvany.

Beszélgetésink soran Tiborbdl killénés ,szakmai-aladzat” és elhivatottsag sugarzott,
éreztem elkételez6dését az Alapitvany és a mély tiszteletet a kollegak irant.

Kirchner Ssuzsa
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IT fejlesztések a Down Alapitvanynal

Néhany éve megfogalmazodott az igény a vezetbk részérdél, hogy az alapitvany
mikdodése soran keletkezett informaciét ne papir, hanem elektronikus Gton lehessen
tarolni, barmikor elévehet6 formaban. Az évek soran bebizonyosodott, hogy nagy
kockazatot jelent a dokumentumok esetleges elvesztése, hiszen az iratokat hol az
egyik, hol a masik intézményben kell rendelkezésre bocsatani a szolgaltatast végzé
dolgozok vagy az ellenérék szadmara. Mivel a féldrajzi szétszértsag alapkdvetelmény
egy integralt szolgaltatadsokat nyujtdé szervezetnél, csak egy lehetéség maradt: a
virtudlis, barhonnan elérheté dokumentumtar.

Néhany évvel ezel6tt ezért Iétrehoztuk a Down Alapitvany kdzds, egységes,
elektronikus iratkezelési és archivalasi rendszerét (DAKAR), mely a hatdésagi
ellen6rzések alkalmaval is jol vizsgazott, altaldban elismeréssel széltak réla kilsé
szakemberek is, kivéve azokat az ellenérdket, akik nem vették a féradtsagot, hogy
megértsék és atlassak a nem tul egyszerl nyilvantartasi rendszeriinket.

A mindennapi munka soran is érzékeltik, hogy a DAKAR problémat okoz az (;
munkatarsak szamara, nehéz annak megértése és begyakorlasa, hogy melyik
dokumentum vajon hol talalhaté, az ftp-n vagy a Google fellleten és hogy ezeken
belll mely mappakban. Ezt az elbizonytalanodast tovabb fokozza az Alapitvany
holisztikus szemléletébdl fakadd sokrétli tevékenysége (egészséglgy, oktataas,
szocialis tAmogatasok sokasaga, foglalkoztataas és szabadidds tevékenységek),
valamint telephelyeinek folyamatos bévilése, szamuk névekedése.

Az lgyfelek személyes dokumentumai és az Ggyfeleknek nyujtott szolgaltatasok
dokumentalasa jelentés adminisztracios terhet rénak a dolgozokra. Egy adott
személy nevét, szlletési-, és egyéb adatait példaul kézel 40-szer kell bevinni a
szamitégépbe ahhoz, hogy minden dokumentum kitéltése megtdrténjen. Ezen szam
tovabb névekszik, ha szamitasba vesszik, hogy a kévetkez6 évben a dokumentumot
Ujra el kell késziteni egy megvaltozott sablon alapjan. Ez olyan mértékii
tébbletmunkat okoz, mely elveszi az energiat az tigyfelektdl és a szakmai munkatal,
és finanszirozasi tdbblet-terhet is jelent.

A szervezet miikédési hatékonysaganak névelése érdekében tehat megoldast kellett
talalni, mely eléremutatd, és példaértéki lehet mas szervezetek szamara is.

Mindezekbdl kdvetkezéen vezetdi ddntés alapjan a Down Alapitvany kézés,
egyseéges, elektronikus iratkezelési és archivalasi rendszere (DAKAR) egy masik
palyara fog atallni. A mostani 2 kezel6i fellletrdl attértink az 1 fellletl megoldasra,
ami segiteni fogja az atlathatésagot és az egyszeriibb kezelést, valamint cstkkenti
az adminisztrativ terheket.
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A mostani dokumentumkezelés helyett egy k6z6s platforml webes, ,felhd” tipusu
adatkezeld rendszert val6situnk meg, mely minden telephelyrél elérhetd lesz, és
lehetévé teszi barmely dokumentumban valg, valds idében térténé munkavégzést.

A megvaldsitando Ggyviteli rendszer az alabbi terilletekre fog kierjedni:
— gazdasag és pénzilgy (ezen belll szamlazas, pénztarkezelés, kdnyvelés)
— munkadgy (HR), kapcsol6dva a bérszamfejtéshez
— iktatas, dokumentumok dokumentumtarba helyezése
— szabdlyzatok (DA szintl és intézményi)
— dokumentumsablonok és kezelésik
— vezetbségi-, és munkaértekezletek dokumentalasa, jegyz6kényvek
— Ugyfeleknek nyujtott szolgaltatasok (a jelenlegi adatlaprendszer minden eleme)
— ingatlanok
- gépjarmivek
— telefonflotta
— palyazatok
— belsé kapcsolatok
— kulsé kapcsolatok
— Onkéntesek foglalkoztatasa

A kiépitendd rendszer a tervek szerint kapcsolédni fog a kilsé szervezet altal végzett
bérszamfejtéshez és kdnyveléshez is, melynek eredményeként az egyes
lekérdezések, kimutatdsok elkészitése ,gombnyomasra” fog térténni.

Ezaltal gyorsabba valik az informéacioszerzés és az adatfeldolgozas.

A rendszer kiépitése a tertletfelel6sdk bevonasaval a vezetéség iranyitasa mellett
valésul meg. Az atallas fokozatosan, a munkavallalék betanitasaval fog megtérténni.

Mindez igen nagy feladatot jelent a teljes személyi allomanynak.

Egy korszer(, a mai elvarasoknak megfeleld, az Alapitvany érdekeit szem el6tt tartd,
hatékony és még megbizhatébban mikédé Ugyviteli megoldas kerll alkalmazasra.

Sazaszik <Libor
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Az értelmi fogyatékosok fejlédését szolgalé magyar

Down Alapitvany

DOWN Kuratoriumi Hirlevél

ALAPITVANY
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Szabd Lorinc: Tavasz

"Mi az?" — kérdezte Vén Rigo.
"Tavasz!" — felelt a Nap.
"Megjott?" — kérdezte Vén Rigo.
"Meg dam!" — felelt a Nap.

"Szeretsz?" — kérdezte Vén Rigo.
"Szeretlek!" — szolt a Nap.
"Akkor hat szép lesz a vildg?"
"Még szebb, még boldogabb!"

Kérjlk, hogy ismer&sei kdrében toborozzon adomanyozokat és
tamogatokat, akik a Down Alapitvanynak ajanljak fel adéjuk 1%-at!
Adbszamunk: 18005282-1-42

Kérjluk rendszeresen kattintson honlapunkra!
http://www.downalapitvany.hu
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