Komplex tdmogatasi sziikségletfelmérés
Kénnyen érthet6 tananyag
I. Bevezetés

Komplex tdmogatasi sziikségletfelmérést akkor kell késziteni, ha valaki tdmogatott lakhatasban
szeretne élni.

Hogyan értelmezhetjiik azt, hogy komplex tdmogatasi sziikségletfelmérés?

Komplex felmérés azt jelenti, hogy minden teriletre kiterjedd felmérés. Példaul ha tamogatott
lakhatasba szeretnél koltozni, akkor a felngtt életben fontos terileteket kell felmérni. llyen terilet
lehet példaul az 6nkiszolgalas, a kozlekedés, a vasarlas, munka.

Sziikséglet jelentése: Mi kell ahhoz, hogy megfelel6 felnétt életet tudj éIni ugy, hogy jol érzed
magad. llyen sziikséglet lehet példaul: a napi étkezés, a megfelel6 lakhatds, a munka és pénzkereseti
lehetGség, a pihenés és a szdorakozas. Az is fontos szlikséglet, hogy legyenek koriilotted olyan
emberek, akikkel biztonsagban érezd magad.

Tamogatas: Azt jelenti, hogy segitenek abban, amit 6ndlléan nem tudsz megcsinalni. Példaul
elkisérnek a munkahelyedre, ha 6nalléan nem tudsz odamenni.

Igény: Azt jelenti, hogy szeretnél valamit elérni. Példaul a tdmogatott lakhatasban szeretnél egy
agyas szobaban lakni.

A felmérésre azért van sziikség, hogy minél jobban megismerjiink. Ez azért szlikséges, mert csak igy
tudunk segiteni abban, hogy minél 6nalléban tudj élni.

1. Mit kell tenned el8sz6r, ha tdmogatott lakhatasba szeretnél k6lt6zni?

e Elhelyezési kérelmet kell beadni a kivalasztott tdmogatott lakhatas vezetGjének. Ebben a
kérelemben jelezned kell, hogy a kivalasztott lakhatasban szeretnél lakni.
e A felméréshez sziikséges iratokat gydjtsd 6ssze!
e személyi igazolvany
o lakcimkartya
o TAJ kdrtya
e szakértGi vizsgdlat szakvéleménye
e egyéb orvosiigazolasok a betegségeidrél
e hatdrozatok arrdl, hogy milyen elldtdsokat kapsz. llyen lehet a csaladi potlék,
rokkantsagi ellatas stb.
e gondnoki kijel6l6 hatdrozat, ha gondnoksag alatt allsz
e iskolai bizonyitvanyok
e munkahelyi igazolas, ha dolgozol valahol
e Ezeket le kell fénymasolni, és a masolatokat oda kell adni a tdmogatott lakhatds vezet§jének.
e Ezutdn a lakdotthon vezetGje kérelmet ad be a Hivatalnak, amelyben kéri egy szakember
felmérését.



e A Hivatal Ggyintézdje levélben értesiti a tdmogatott lakhatas vezetGjét arrdl, hogy mikor és
hol lesz a felmérés. Err6l a lakdotthon vezetGje tdjékoztat Téged és a gondnokodat, ha van
gondnokod.

Ill. Hogyan torténik a felmérés?

o A felmérés a kivalasztott lakhatasban, egy baratsagos szobaban torténik.
o Afelmérésen részt vesz a hivatalos szakember, de masok is segiteni fognak.

o A felmérésen ott lehet a csaladtagod, a gondnokod és olyan segit6 szakember, akivel
biztonsagban érzed magat.

o A felméré elolvassa az 6sszegylijtott iratokat. Leirja a fontos adatokat.

o Kérdezni fognak, beszélgetni fognak Veled. Ha valamire nem tudsz vdlaszolni, akkor a tébbi
ember segiteni fog.

1V. Mikre terjed ki a felmérés?

o Megismerjiik a képességeidet. Mi az, amit 6ndlléan meg tudsz csindlni. Példaul ha 6nalldéan
mosakszol, 6nalléan kodzlekedsz, akkor ebben nincs sziikséged segitségre.

e Megismerijiik az igényeidet, a vagyaidat és a céljaidat. Példaul hol szeretnél élni, kivel
szeretnél lakni, szeretnél-e dolgozni vagy tanulni.

e Megtudjuk azt, hogy miben van sziikséged segitségre. Példaul bevasarlasnal, Ggyintézésnél,
a gyogyszerek kiadagolasanal szeretnéd, hogy segitsenek, mert 6ndlléan nem tudod
elvégezni.

o Megismerjiik a lehetéségeidet: Példaul dolgozol, ezért fizetést kapsz. A pénzedbél meg
tudod vasarolni azt, amire sziikséged van. Segitséget tudsz kérni a csaladodtdl, barataidtol,
ha bajban vagy.

e Megismerjiik a nehézségeidet: Példaul ha van olyan betegséged, ami neheziti a mindennapi
életedet.

V. A felmérés eredménye:

A felmérés eredményei alapjan a felmérd szakember szakvéleményt ir.

e Javasolja, hogy milyen kortlmények kdzott lakj. Példaul egy agyas szobaban vagy egy
baratoddal kdzos szobdaban.

e Megillapitja, hogy mi az, ami 6nalléan megy és nincs szlikséged segitségre. Példaul 6nalléan
Oltozkodsz.

e Megillapitja, hogy miben kell segiteni, milyen tdmogatdasra van sziikséged. Példaul ha nem
tudsz 6nalléan kozlekedni, akkor kisérni kell a munkahelyedre.

e Arrdlis nyilatkozik a felmérd szakember, hogy a felmérés alapjan jogosult vagy-e tamogatott
lakhatasra.

VI. Intézkedések

o Az elkésziilt szakvéleményt a felmér6 szakember levélben elkildi:
o Neked
e a Hivatalnak



e aTamogatott Lakhatds vezetdjének
e aTamogatott lakhatas fenntartdjanak
VIl. Szolgaltatasok

e Megallapodnak Veled arrdl, hogy milyen szolgaltatasokat szeretnél igénybe venni.
Példaul étkeztetés, szallitas, gyogypedagdgiai segitségnyujtas.

e A megadllapodas alapjan Egyéni szolgaltatasi tervet fognak Neked irni.

e A szolgaltatasi tervben részletesen leirjak, hogy miben fognak tdmogatni és fejleszteni.
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Melléklet

Ebben a részben részletesen elolvashatod, hogy mit fog kérdezni a felméré szakember:
Adatok:

o Afelmérd szakember kérdezni fog és leirja a valaszaidat.

e Mianeved?

e Hol szulettél, mikor szulettél?

e Hol laksz most?

o Melyik iskolaba jartal? Milyen iskolai végzettséged van?

e Dolgozol-e? Hany drat dolgozol naponta?

e Kapsz-e valamilyen ellatast? llyen lehet példaul a csaladi potlék, a rokkantsagi ellatas, a
nyugdij stb.

e Van-e férjed/feleséged, van-e gyermeked?

e Van-e gondnokod?

e Eltél-e mar a csaladon kiviil? Példaul mds intézményben, albérletben.

Tamogaté kérnyezet, eszkozok:

o A felmérd szakember kérdezni fog és leirja a valaszaidat.

e A mozgasodhoz és az utazasodhoz kell-e valamilyen segédeszkozt haszndlnod? Példaul
kerekesszéket.

e Afirdéshez kell-e valamilyen segédeszkozt hasznalnod? Példaul szék, amire firdés
kozben leilhetsz.

e Van-e szemiveged?

e Van-e halldkésziléked?

e Van-e mobiltelefonod? Hasznalsz-e szamitégépet?

e A csalddoddal van-e kapcsolatod? Vannak-e barataid?

o Kikkel tartasz még kapcsolatot? Példaul tagja vagy-e valamilyen csoportnak (tanc, sport)

Kérdések a vagyaidrdl és az igényeidrdl

A felméré6 szakember kérdezni fog és leirja a valaszaidat.
o Jelenlegi helyzeted
e Most hol laksz?
o 6l érzed-e magad ebben a helyzetben?
e Miaz, amin valtoztatni szeretnél?
e Kapcsolatok
e Milyen a kapcsolatod a csaladoddal?
e Vannak-e barataid?
o  Kit6l kérsz segitséget, ha bajban vagy?
o Egészség, biztonsag
e Kivel érzed magad biztonsagban?
e Hogyan érzed magad biztonsagban?
e Tervek, vagyak, célok



Melyik varosban szeretnél élni?
Kivel szeretnél egyditt lakni?
Szeretnél-e dolgozni?

Szeretnél-e tanulni?

Mi az, amit nagyon szeretnél elérni?

A sziikségletfelmérés teriiletei

A felméré szakember kérdezni fog és leirja a valaszaidat.

1. Személyi higiéné

o Kell-e segiteni

az arcmosasanal

a fogmosasnal

az orrfujasnal

a furdésnél és torilkozésnél
a hajmosasnal

a borotvalkozasnal

a WC hasznalatanal?

Ki szokott segiteni?

2. Személyi fliggetlenség

Kell-e segiteni az étkezésnél?

Szoktdl-e ételeket késziteni?

Szoktdl-e f6zni?

Szoktdl-e talalni?

Kell-e segiteni az 6ltozkodésnél és vetkGzésnél?
Kell-e segiteni a ruhak 6sszevalogatasanal?

Ki szokott segiteni?

3. Mozgas, kozlekedés

Kell-e kisérni az utcan, ha gyalog kozlekedsz?

Hova szoktal gyalog menni?

Szoktal-e busszal, villamossal vagy metréval utazni?
Munkaba 6ndlléan jarsz-e?

Iskolaba 6nalléan jarsz-e?

Hova kell elkisérni?

Ki szokott elkisérni?

Utazasnal hasznalsz-e a térképet vagy menetrendet?

4. Eletvezetés

Szoktal-e a bankban intézkedni? (példaul pénzt felvenni)
Szoktal-e a postan intézkedni? (példaul levelet feladni, csekket befizetni)



o Agyodgyszertarban kivaltod-e a gydgyszereket?

e VAasdrlas el6tt fel szoktad-e irni, hogy mit kell vasarolnod?

e VAasdrlds utan hogyan szoktal fizetni?

e Kitudod-e szamolni, hogy mennyit kell fizetned?

e Hasznalsz-e bankkartyat?

o Kell-e segiteni a napirend elkészitésében? (példdul abban, hogy miket kell elvégeznem
aznap, mikor kell felkelnem, mikor kell elindulnom munkaba)

e  Milyen munkakat szoktal otthon végezni? (példaul takaritas, elpakolas, dgyazds, mosas,
teregetés)

5. Kapcsolatok

o A csalddodbdl kikkel van kapcsolatod? (példaul sziil6kkel, testvérekkel, nagysziil6kkel,
rokonokkal)

e Hogyan tartod veliik a kapcsolatot? (példaul taldlkoztok, leveleztek, telefonalnak, k6zos
programokat szerveztek)

e Vannak-e barataid? Szoktal-e Uj baratsagokat kotni?

e Hogyan tartod vellik a kapcsolatot? (példaul taldlkoztok, leveleztek, telefonaltok, kdzos
programokat szerveztek)

e Vannak-e munkahelyi kapcsolataid?

e Hogyan tartod vellik a kapcsolatot? (példaul taldlkoztok, leveleztek, telefonaltok, k6zos
programokat szerveztek)

e |smered-e a szomszédokat?

e Van-e olyan kedvenc bolt, ahol szivesen vdsarolsz, mert példaul beszélgethetsz az
eladdval?

e Van-e parod?

e Hogyan tartjatok egymdssal a kapcsolatot? (példdul talalkoztok, leveleztek, telefonaltok,
koz0s programokat szerveztek)

6. K6z0Osségi részvétel

e Szeretnél-e valamilyen szakmat megtanulni?

e Kell-e segiteni az iskola kivalasztasanal?

o Kell-e segiteni az iskoldra vald felkésziilésben vagy a tanuldsban?

e Szeretnél-e dolgozni?

o Kell-e segiteni a munka kivalasztasaban?

o Kell-e segiteni a munkavallalasnal? (példaul 6néletrajz irasa)

e Szoktal-e szabadid&s programokon részt venni? (példaul kirandulds, tancos mulatsag,
mozi)

e Kiszervezi meg ezeket a programokat? Szoktal-e a szervezésben segiteni?

e A szabadid6édben szoktdl-e olvasni, zenét hallgatni, filmet nézni?

e Sportolsz-e? Mit sportolsz rendszeresen?

e Kiszervezi meg ezeket a sportolasi lehetGségeket? Szoktal-e a szervezésben segiteni?

7. EgészségmegOlrzés



e Diétdzol-e? Miért?

o Kell-e az étrend Osszedllitasanal segiteni?

o Kell-e gyégyszereket szedned?

e Kell-e segiteni a gyogyszerek kiadagolasanal?

e Iszol-e elég folyadékot a nap soran? (viz, tea, UditGital)
o Kell-e figyelmeztetni arra, hogy rendszeresen igyal?

e Mozogsz-e eleget naponta?

8. Egészségkockazatok:

A felméré szakember elolvassa az orvosi irataidat. Ebbél 1atja, hogy milyen betegségeid vannak.
Kérdezni is fog:

o Kinek szdlsz, példaul akkor, ha valami faj?

e Kinek szdlsz, ha szomoru vagy, esetleg megbantottak?

9. Viselkedési kockazatok:
A felméré szakember kérdezni fog példaul arrél, hogy

e Ismeretlen emberek koz6tt hogyan szoktal viselkedni? (példaul egy kicsit batortalan

vagy)
e Hogyan szoktal viselkedni akkor, ha valakivel nem értesz egyet? (példaul megmondod a

véleményedet, vagy haragos leszel)
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